
Elektronische Akte
E-Akte: Nachhaltiger Erfolg durch  
Unterstützung des KDN
Die elektronische Aktenführung ist das Herzstück der Verwaltungsdi-
gitalisierung. Sie soll zur Vereinfachung der Kommunikation bei Bund, 
Ländern und Kommunen beitragen und Prozesse der Verwaltungsarbeit 
optimieren und beschleunigen. Viele Kommunen etablieren aktuell ein 
Dokumentenmanagementsystem als Basis für die E-Akte. Doch die Ein-
führung der elektronischen Akte ist nur zu 20 Prozent eine technische 
Aufgabe. Die große Herausforderung besteht in einem ganzheitlichen 
Change-Management, dem Kompetenzaufbau der Mitarbeitenden so-
wie einer transparenten und zeitnahen Kommunikationspolitik – und 
genau hier setzt das neue Beratungsangebot des KDN an. 

Wir unterstützen Sie bei:

•	 Projektmanagement
•	 Prozessmanagement und Prozessdesign
•	 Schulung, um Konzeption, Evaluation und Nachsteuerung nachhal-

tig umzusetzen. Zudem bauen wir gemeinsam mit Ihnen ein Wis-
sensmanagement auf.

•	 Roll-out-Planung und Steuerung
•	 Projektkommunikation

Wir vereinbaren gern ein unverbindliches Erstgespräch, um mit Ihnen 
über Ihre individuellen Anforderungen bei der Umsetzung der elektro-
nischen Aktenführung zu sprechen. Vereinbaren Sie jetzt einen Termin 
bei uns!

Jetzt Erstgespräch anfragen
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